
 

บันทึกข้อความ 
ส่วนราชการ  ส ำนักงำนสำธำรณสุขอ ำเภอแก่งคอย จังหวัดสระบุรี                                           .  

ที ่สบ 0232.2 / พิเศษ วันที่  ๑๓ เดือน กันยำยน   พ.ศ.256๖                                                   

เรื่อง สรุปผลกำรด ำเนินงำนเรื่องร้องเรียนกำรปฏิบัติงำนและประพฤติมิชอบ 

เรียน สำธำรณสุขอ ำเภอแก่งคอย   
 

เรื่องเดิม 

              ตำม มำตรำ 52 และมำตรำ 41 แห่งพระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยหลักเกณฑ์และวิธีกำรบริหำรกิจกำร
บ้ำนเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 ก ำหนดให้เมื่อส่วนรำชกำรได้รับค ำร้องเรียน เสนอแนะ หรือควำมคิดเห็นเกี่ยวกับวิธีกำร
ปฏิบัติรำชกำร อุปสรรค ควำมยุ่งยำก หรือปัญหำอ่ืนใดจำกบุคคลใด โดยมีข้อมูลและสำระตำมสมควรให้เป็นหน้ ำที่
ของส่วนรำชกำรนั้นที่จะต้องพิจำรณำด ำเนินกำรให้ลุล่วงไป ซึ่งกำรด ำเนินกำรแก้ไขปัญหำร้องเรียน เสนอแนะ หรือ
ควำมคิดเห็นเกี่ยวกับวิธีกำรปฏิบัติรำชกำร อุปสรรค ควำมยุ่งยำก หรือปัญหำอ่ืนใดจำกบุคคลใดนั้น ส ำนักงำน
สำธำรณสุขอ ำเภอแก่งคอย ได้จัดตั้งศูนย์บริกำรรับเรื่องร้องเรียนของส ำนักงำนสำธำรณสุขอ ำเภอแก่งคอย  เพ่ือให้
กำรด ำเนินกำรเกี่ยวกับกำรแก้ไขปัญหำเรื่องร้องเรียนที่เกิดขึ้นในเขตรับผิดชอบ ของส ำนักงำนสำธรณสุขอ ำเภอ     
แก่งคอย เป็นไปในแนวทำงเดียวกัน เกิดประโยชน์ต่อประชำชนที่ขอรับกำรบริกำร และรำยงำนผลกำรด ำเนินงำน
เสนอผู้บริหำรทรำบ นั้น 
ข้อเท็จจริง 
               ในระยะเวลำ รอบ ๑๒ เดือน ปีงบประมำณ พ.ศ. 256๖  (เดือนเมษำยน 256๖ - กันยำยน 256๖) 
พบว่ำ ไม่มีผู้ร้องเรียนกำรปฏิบัติงำนหรือกำรให้บริกำรของเจ้ำหน้ำที่ภำยในหน่วยงำน รวมทั้งกำรร้องเรียนทุจริต
และประพฤติมิชอบผ่ำนช่องทำงต่ำง ๆ ที่ก่อให้เกิดปัญหำ/อุสรรคต่อกำรด ำเนินงำน มำยังส ำนักงำนสำธำรณสุข
อ ำเภอแก่งคอย แต่อย่ำงใด 

      จึงเรียนมำเพ่ือโปรดทรำบ และพิจำรณำต่อไป                                        

                                                                      
 
                                                             (นำงจิตต์ศจี  ธฤตกุลวณิชย์) 
                                                                 นักวชิำกำรสำธำรณสุข ช ำนำญกำร 
                                                          ผู้ช่วยสำธำรณสุขอ ำเภอแก่งคอย 
 

- ทราบ 
                                             

                                                                                    อนุญำต      ไม่อนุญำต 

      
                                      (นำยมำนพ  ทองตัน )                
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แบบฟอร์มการขอเผยแพร่ข้อมูลผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงานในราชการส่วนภูมิภาค 
ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอแก่งคอย จังหวัดสระบุรี 
ตามประกาศส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

เรื่อง  แนวทางการเผยแพร่ข้อมูลต่อสาธารณะผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงาน พ.ศ. 256๒ 
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ชื่อหน่วยงำน : ส ำนักงำนสำธำรณสุขอ ำเภอแก่งคอย จังหวัดสระบุรี 
วัน เดือน ปี  : ๑๓   กันยำยน ๒๕๖๖  
หัวข้อ : MOIT  ๑๐ หน่วยงำนมีกำรสรุปเรื่องร้องเรียน ฯ 
รำยละเอียดข้อมูล : (โดยสรุป หรือเอกสำรแนบ) 
                                        ๑. บันทึกขออนุญำติเผยแพร่ข้อมูล ita 
 ๒. สรุปเรื่องร้องเรียนกำรปฏิบัติงำน 

๓. สรุปเรื่องร้องเรียนกำรทุจริต ฯ 
๔.แบบกำรขอเผยแพร่ข้อมูลผ่ำนเว็บไซต์ 

   
ขอเผยแพร่ผ่ำนทำง  
  บอร์ดประชำสัมพันธ์ ส ำนักงำนสำธำรณสุขอ ำเภอแก่งคอย 
  LINE…………………………………………………………….. 

 อ่ืนๆ ระบุ………………………………………………………. 
 LINK Download  http://kkdpo.go.th/home/index.php/ita  

หมำยเหตุ :  
ผู้รับผิดชอบการให้ข้อมูล ผู้อนุมัติรับรอง 

 
(นำงจิตต์ศจี  ธฤตกุลวณิชย์)                                                                 

นักวิชำกำรสำธำรณสุข ช ำนำญกำร                                                         
ผู้ช่วยสำธำรณสุขอ ำเภอแก่งคอย 

 
(นำยมำนพ  ทองตัน) 

สำธำรณสุขอ ำเภอแก่งคอย 

วันที่ ๑๓ กันยำยน ๒๕๖๖ วันที่ ๑๓ กันยำยน ๒๕๖๖ 
  
  

ผู้รับผิดชอบการน าข้อมูลขึ้นเผยแพร่ 

 
(นำงเขมกร ฤทธิบัณฑิต) 
นักวิชกำรสำธำรณสุข  

วันที่ ๑๓ กันยำยน ๒๕๖๖ 
  

 
 
 


