
 

 บันทึกข้อความ 
 

ส่วนราชการ  สำนักงานสาธารณสุขอำเภอแก่งคอย จังหวัดสระบุรี 

ที่  สบ  ๐๒๓๓.๒/134                                     วันที ่  2  มีนาคม   ๒๕๖9                 

เรื่อง  สรุปการดำเนินการเกี่ยวกับการแก้ไขปัญหาเรื่องร้องเรียนที่เกิดขึ้นในเขตรับผิดชอบ รอบ ๖ เดือน  
 

 

เรียน   สาธารณสุขอำเภอแก่งคอย 
ตามท่ีสำนักงานสาธารณสุขอำเภอแก่งคอย จังหวัดสระบุรี เป็นหน่วยงานที่มีการจัดบริการศูนย์รับ

เรื่อง ร้องเรียนการปฏิบัติงานหรือการให้บริการของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน และเรื่องร้องเรียนทุจริต และ
ประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ สำหรับผู้ได้รับความเดือดร้อนหรือ ได้รับผลกระทบจากบริการสุขภาพและความ
โปร่งใสในการดำเนินการจัดซื้อจัดจ้างนั้น  

ในปีงบประมาณ 2569 รอบที่ 1 ตั้งแต่ 1   ตุลาคม 2568 – 3๑  มีนาคม 2569 สำนักงาน
สาธารณสุขอำเภอแก่งคอย จังหวัดสระบุรี มีผลการดำเนินงานรับเรื่องร้องเรียนดังนี้  

1. เรื่องร้องเรียนการปฏิบัติงานหรือการให้บริการของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานไม่มีเรื่องร้องเรียน  
2. เรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบ ไม่มีเรื่องร้องเรียน  
ในส่วนการดำเนินงานรับทราบผลการดำเนินงาน การรับเรื่องร้องเรียนการปฏิบัติงานหรือการ

ให้บริการของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน และคู่มือ ปฏิบัติงานการรับเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ประจำปี 2568 ไม่มีปัญหาอุปสรรคในการดำเนินงานและขออนุญาตเผยแพร่เอกสารสรุปผลการดำเนินงาน
เรื่องร้องเรียนการปฏิบัติงานและสรุปผลการดำเนินงานเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

              จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบและพิจารณาลงนามอนุญาต 
 

                                                     
                                                 (นางสาวธวัลรัตน์ การีหว่าง) 
                                                      นักวิชาการสาธารณสุข  
                                           
 
                                                                                   อนุญาต 
 
 
                                                                       (นายชัยมงคล  คัมภิรานนท์) 
                                                                        สาธารณสุขอำเภอแก่งคอย  
 


